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NUTZUNGSBEDINGUNGEN 
 

Letzte Aktualisierung: 1. Januar 2026 

 

1. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN 

 

1.1. Diese Nutzungsbedingungen (die „Bedingungen“) regeln das 

Rechtsverhältnis zwischen dem Diensteanbieter — Project 

Management Academy EOOD, mit eingetragenem Sitz und 

Hauptgeschäftssitz in Bulgarien, Sofia, Stadtbezirk Lyulin, 

Gebäude 604, Etage 3, UIC 205690799, Kontakt-E-Mail: 

contacts@docilab.com 

 (nachfolgend der „Anbieter“ oder der „Dienst“) — und jeder 

natürlichen oder juristischen Person, die die in Ziffer 3.1 

genannten Qualifikationsanforderungen erfüllt und auf den Dienst 

zugreift, diesen nutzt oder sich hierfür registriert (nachfolgend 

der „Nutzer“). 

 

1.2. Der Vertrag über die Erbringung kostenpflichtiger Leistungen 

kommt mit der ausdrücklichen Zustimmung des Nutzers zu diesen 

Bedingungen sowie mit dem erfolgreichen Abschluss des 

Zahlungsvorgangs zustande. Der Vertrag tritt in Kraft, sobald der 
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Nutzer eine Bestätigung über den aktivierten Zugang zu den 

kostenpflichtigen Inhalten erhält. 

 

1.3. Die PDF-Version dieser Bedingungen, abrufbar unter 

https://docilab.com/pages/de/terms.pdf 

, 

stellt eine vollständige und zutreffende Kopie der auf der Website 

unter 

https://docilab.com/pages/de/terms.html 

 

veröffentlichten HTML-Version dar. Beide Versionen sind 

inhaltlich identisch. Die Seitenzählung der PDF-Version dient 

ausschließlich der besseren Orientierung und Zitierfähigkeit. Im 

Falle von Abweichungen zwischen beiden Fassungen ist 

ausschließlich die auf der Website veröffentlichte HTML-Version 

maßgeblich. 

 

1.4. Der Dienst bietet kostenpflichtigen Online-Zugang zu Inhalten 

hypothetischer, analytischer und informativer Natur, darunter 

Texte, Artikel und didaktische Materialien aus verschiedenen 

Fachgebieten (u. a. Biologie, Physik, Chemie, Pharmazie, 

Biotechnologie sowie verwandte Disziplinen). 
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Die bereitgestellten Inhalte stellen keine gesicherten, garantierten 

oder verifizierten wissenschaftlichen Erkenntnisse dar und dienen 

ausschließlich theoretischen, spekulativen und 

bildungsbezogenen Zwecken. Der Nutzer erkennt ausdrücklich an, 

dass die Inhalte nicht als fachliche, wissenschaftliche, 

medizinische oder sonstige professionelle Beratung zu verstehen 

sind. Der Anbieter übernimmt — soweit gesetzlich zulässig — 

keinerlei Verantwortung für Entscheidungen, Handlungen oder 

Auslegungen, die auf Grundlage dieser Inhalte erfolgen. 

 

Die Nutzung der über den Dienst bereitgestellten Inhalte ist 

ausschließlich Personen gestattet, die die Voraussetzungen 

gemäß Abschnitt 3 („Zielgruppe und 

Qualifikationsanforderungen“) erfüllen. 

 

Die Materialien dürfen außerdem für die Verarbeitung durch 

Systeme der künstlichen Intelligenz (KI) und des maschinellen 

Lernens verwendet werden, einschließlich, aber nicht beschränkt 

auf das Training großer Sprachmodelle (Large Language Models – 

LLMs), Retrieval-Augmented-Generation-Systeme (RAG) sowie 

sonstige analytische oder experimentelle technische Verfahren. 

Eine solche Nutzung ist ausschließlich unter Einhaltung der in den 

Abschnitten 3 und 9 beschriebenen Bedingungen zulässig und 

setzt die ausdrückliche Anerkennung voraus, dass es sich um 

hypothetische, theoretische und nicht validierte Inhalte handelt, 
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die keine verlässliche, geprüfte oder garantierte wissenschaftliche 

Quelle darstellen. 

 

Der Zugang zum Dienst erfolgt im Rahmen eines jährlichen 

Abonnements und setzt die Annahme dieser Bedingungen voraus. 

 

1.5. Durch den Zugriff auf den Dienst, die Registrierung, den 

Abschluss eines Abonnements oder die Nutzung eines beliebigen 

Teils des Dienstes bestätigt der Nutzer, dass er diese Bedingungen 

gelesen, verstanden und akzeptiert hat. Ist der Nutzer mit 

einzelnen Bestimmungen nicht einverstanden, hat er die Nutzung 

des Dienstes unverzüglich einzustellen. 

 

Zwingende Verbraucherrechte, die nach dem jeweils 

anwendbaren Recht nicht abbedungen werden können, bleiben 

hiervon unberührt. 

 

1.6. Diese Bedingungen sind jederzeit auf der Website des 

Dienstes abrufbar und stellen einen rechtsverbindlichen Vertrag 

zwischen dem Nutzer und dem Anbieter dar, der mit der 

Annahme durch den Nutzer wirksam wird. 

 

1.7. Der Anbieter behält sich das Recht vor, diese Bedingungen 

jederzeit zu ändern. Änderungen werden den Nutzern durch 
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einen deutlich sichtbaren Hinweis auf dem Dienst und/oder per E-

Mail an die bei der Registrierung angegebene Adresse mitgeteilt. 

Die Änderungen treten 30 Tage nach der Mitteilung in Kraft. 

 

Ist der Nutzer mit den Änderungen nicht einverstanden, kann er 

die Nutzung des Dienstes vor dem Inkrafttreten der Änderungen 

einstellen und den Anbieter hierüber schriftlich informieren. Die 

fortgesetzte Nutzung des Dienstes nach Inkrafttreten der 

Änderungen gilt als Zustimmung zu den geänderten Bedingungen. 

 

1.8. Anwendbares Recht 

 

1.8.1. Diese Bedingungen unterliegen dem Recht der Republik 

Bulgarien und sind nach diesem auszulegen. 

 

1.8.2. Für Verbraucher mit gewöhnlichem Aufenthalt in einem 

Mitgliedstaat der Europäischen Union, im Europäischen 

Wirtschaftsraum oder in der Schweiz gilt: 

Diese Rechtswahl berührt nicht die zwingenden 

Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in dem der 

Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. Soweit einzelne 

Bestimmungen dieser Bedingungen mit zwingendem 

Verbraucherrecht kollidieren, haben die zwingenden gesetzlichen 

Vorschriften Vorrang. 



Seite 6 von 46 
 

 

2. GEGENSTAND DES DIENSTES 

 

2.1. Der Dienst bietet Online-Zugang zu digitalen Inhalten, 

darunter Artikel, Dokumente, konzeptionelle Beschreibungen von 

Laborverfahren, zusammengefasste Forschungsergebnisse, 

analytische Materialien sowie weitere Inhalte didaktischer und 

theoretischer Natur. Sämtliche Inhalte sind vollständig 

hypothetisch, spekulativ oder wissenschaftlich nicht bestätigt und 

dürfen nicht als verifizierte oder abschließende wissenschaftliche 

Daten angesehen werden. 

 

2.2. Der Dienst stellt keine praktischen Anleitungen oder 

Handlungsanweisungen zur tatsächlichen Durchführung von 

Labor-, Forschungs-, medizinischen oder sonstigen 

experimentellen oder nicht-experimentellen Tätigkeiten bereit. 

Alle Inhalte dienen ausschließlich Informations- und 

Bildungszwecken. 

 

Der Anbieter übernimmt — soweit gesetzlich zulässig — keine 

Haftung für die Richtigkeit, Vollständigkeit oder Aktualität der 

bereitgestellten Informationen sowie für Handlungen, 

Entscheidungen oder Folgen, die aus der Nutzung, 

Fehlinterpretation oder dem Vertrauen auf diese Inhalte 

entstehen. 
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2.3. Kein über den Dienst veröffentlichter oder bereitgestellter 

Inhalt, kein Dokument, keine Antwort und keine Empfehlung stellt 

eine professionelle, medizinische, pharmazeutische, biologische, 

chemische, physikalische, rechtliche, finanzielle oder sonstige 

fachliche Beratung dar. Der Nutzer erklärt ausdrücklich, die 

Inhalte nicht zur Grundlage von Entscheidungen mit potenziellen 

beruflichen, gesundheitlichen, finanziellen oder rechtlichen 

Auswirkungen zu machen. 

 

2.4. Der Dienst übernimmt keine Gewähr für wissenschaftliche 

Exaktheit, Vollständigkeit, Aktualität oder Fehlerfreiheit der 

Inhalte. Sämtliche Informationen stellen theoretische, 

hypothetische oder experimentelle Darstellungen dar, die keine 

offiziell anerkannten wissenschaftlichen Verfahren widerspiegeln. 

Sie können unvollständig, veraltet oder fehlerhaft sein und sind 

nicht als wissenschaftlich validiert oder realweltlich anwendbar 

anzusehen. 

 

2.5. Der Dienst kann Funktionen zur Einreichung von Fragen und 

zum Erhalt von Antworten bereitstellen. Sämtliche derartigen 

Kommunikationsformen sind rein konzeptionell, theoretisch, 

hypothetisch und rechtlich unverbindlich. Sie stellen keine 

fachliche, wissenschaftliche, medizinische, pharmazeutische, 
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technische, rechtliche oder finanzielle Beratung oder Konsultation 

dar. 

 

Der Nutzer erkennt an, dass diese Informationen nicht zur 

Grundlage realer, praktischer, beruflicher, experimenteller oder 

sonstiger Entscheidungen oder Handlungen bestimmt sind. Die 

bereitgestellten Antworten und Einschätzungen sind begrenzt, 

nicht verifiziert und hypothetischer Natur. Der Anbieter 

übernimmt — vorbehaltlich zwingender gesetzlicher 

Haftungstatbestände — keine Verantwortung für deren Inhalt, 

Auslegung oder Nutzung. 

 

2.6. Die Inhalte des Dienstes werden von einem Redaktionsteam 

erstellt und können unter Einsatz von Systemen künstlicher 

Intelligenz (einschließlich Large Language Models – LLMs) zur 

Vorstrukturierung, Formatierung oder Bearbeitung unterstützt 

werden. Die inhaltliche Verantwortung sowie die Verantwortung 

für den hypothetischen Charakter der Inhalte verbleiben 

vollständig bei den menschlichen Autoren und Redakteuren. 

Sämtliche Veröffentlichungen erfolgen unter menschlicher 

Aufsicht. 

 

2.7. Der Dienst stellt kein klinisches 

Entscheidungsunterstützungssystem, kein Diagnosetool und keine 

automatisierte medizinische Beratungsplattform dar und ist 
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hierfür auch nicht konzipiert. Keine Funktionalität — 

einschließlich APIs, Ausgaben oder Integrationen — ist für eine 

Echtzeit-Entscheidungsfindung im klinischen oder medizinischen 

Bereich bestimmt. 

 

 

3. ZIELGRUPPE UND QUALIFIKATIONSANFORDERUNGEN 

 

3.1. Die Inhalte des Dienstes richten sich ausschließlich an 

folgende Personengruppen: 

 

(a) Qualifizierte Fachpersonen: 

qualifizierte Forscher, Laborfachkräfte, Hochschuldozenten, 

Studierende in fortgeschrittenen Ausbildungsphasen der 

Naturwissenschaften sowie Personen, die die Materialien 

ausschließlich unter der unmittelbaren Aufsicht einer 

qualifizierten Fachperson im Sinne dieser Bedingungen nutzen. 

 

(b) Entwickler von KI-Systemen: 

natürliche oder juristische Personen, die Systeme der künstlichen 

Intelligenz, des maschinellen Lernens, große Sprachmodelle 

(Large Language Models – LLMs) oder Retrieval-Augmented-

Generation-Systeme (RAG) entwickeln, trainieren, feinjustieren 
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oder verbessern, sofern der Zugriff auf und die Nutzung der 

Inhalte strikt auf diese zulässigen Entwicklungs- und 

Trainingszwecke beschränkt sind. 

 

Die Nutzung der Inhalte zur Entwicklung oder Verbesserung von 

KI-Systemen, die in direktem Wettbewerb mit dem Dienst stehen 

oder vergleichbare Leistungen anbieten, ist ausdrücklich 

untersagt. 

 

Im Sinne dieser Bedingungen liegt ein „direkter Wettbewerb“ 

insbesondere dann vor, wenn ein Online-Dienst den Zugang zu 

Materialien, Analysen oder Bildungsinhalten in den Bereichen 

Biologie, Chemie, Physik, Pharmazie oder verwandten 

Fachgebieten anbietet. 

 

Der Dienst überprüft die Qualifikationen der Nutzer nicht 

systematisch, behält sich jedoch das Recht vor, bei begründetem 

Verdacht auf Missbrauch entsprechende Nachweise anzufordern. 

 

3.2. Im Sinne dieser Bedingungen gilt als „qualifizierte 

Fachperson“ (Aufsichtsperson) eine Person, die mindestens eines 

der folgenden Kriterien erfüllt: 
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(a) Abschluss eines Masterstudiums oder eines höheren 

akademischen Grades in Biologie, Chemie, Physik, Pharmazie, 

Medizin oder einem verwandten naturwissenschaftlichen 

Fachgebiet und mindestens zwei (2) Jahre einschlägige 

Berufserfahrung; 

 

(b) Abschluss eines Bachelorstudiums in einem der vorgenannten 

Fachgebiete und mindestens fünf (5) Jahre einschlägige 

Berufserfahrung sowie ein Nachweis zusätzlicher Qualifikationen 

oder Spezialisierungen im Themenbereich der über den Dienst 

bereitgestellten Inhalte; 

 

(c) Tätigkeit als Hochschuldozent oder wissenschaftlicher 

Mitarbeiter an einer akkreditierten Hochschule oder 

Forschungseinrichtung in einem der vorgenannten Fachgebiete; 

 

(d) ausdrückliche schriftliche Genehmigung durch den Anbieter 

auf Grundlage gleichwertiger Qualifikationen oder 

nachgewiesener Erfahrung. 

 

3.3. Der Nutzer erklärt, garantiert und sichert zu: 

 

(a) im Falle menschlicher Nutzer, über die erforderlichen 

fachlichen Qualifikationen zum Verständnis der bereitgestellten 
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Inhalte zu verfügen oder diese Inhalte ausschließlich unter der 

unmittelbaren Aufsicht einer entsprechend qualifizierten und 

rechtlich befugten Person zu nutzen; 

 

(b) im Falle von KI-Entwicklern, über die notwendigen technischen 

Fähigkeiten und rechtlichen Befugnisse zu verfügen, um die 

Inhalte ausschließlich zu den in Ziffer 3.1(b) erlaubten KI-Zwecken 

zu verwenden, und die in den Ziffern 4.4 und 9.2 genannten 

verbotenen Nutzungen zu unterlassen; 

 

(c) ausdrücklich anzuerkennen und zu akzeptieren, dass die 

bereitgestellten Informationen hypothetischer, theoretischer, 

nicht verifizierter und potenziell risikobehafteter Natur sind, 

unvollständig, unzutreffend, spekulativ, veraltet oder für eine 

praktische Anwendung ungeeignet sein können, und dass jede 

Nutzung, Auslegung oder jedes Vertrauen hierauf — soweit 

gesetzlich zulässig — auf eigenes Risiko erfolgt. 

 

3.4. Auf begründete Aufforderung des Anbieters verpflichtet sich 

der Nutzer, geeignete Nachweise über Qualifikation oder Aufsicht 

(z. B. Diplome, Zertifikate, Arbeitgeberbestätigungen oder 

vergleichbare Dokumente) vorzulegen. Erfolgt dies nicht, ist der 

Anbieter berechtigt, den Zugang zum Dienst vorübergehend 

einzuschränken oder dauerhaft zu beenden. 
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3.5. Die über den Dienst verfügbaren Materialien können 

Beschreibungen von Labor- oder Versuchsabläufen, chemischen 

Reaktionen, biologischen Methoden, Zusammenfassungen 

klinischer Fallstudien oder sonstigen Tätigkeiten enthalten, die 

ihrer Natur nach potenzielle Risiken für Gesundheit, Sicherheit 

oder Umwelt bergen. 

 

Der Nutzer erklärt ausdrücklich und verbindlich: 

 

(a) dass sämtliche beschriebenen Verfahren und Experimente 

ausschließlich theoretischen, didaktischen und hypothetischen 

Zwecken dienen; 

 

(b) dass unter keinen Umständen irgendein beschriebenes 

Verfahren praktisch durchgeführt, simuliert oder reproduziert 

werden darf, selbst bei vorhandener Ausbildung, Erfahrung oder 

Schutzausrüstung; 

 

(c) dass jede etwaige praktische Umsetzung ausschließlich auf 

eigenes Risiko erfolgt und der Anbieter hierfür — soweit 

gesetzlich zulässig — keinerlei Haftung übernimmt, 

ausgenommen Fälle von Tod oder Körperverletzung infolge 

fahrlässigen Handelns oder andere gesetzlich zwingende 

Haftungstatbestände. 
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3.6. Der Nutzer erklärt ausdrücklich, dass er in keiner Weise 

Handlungen, Simulationen, Reproduktionen oder Anwendungen 

— insbesondere laborbezogene, experimentelle, technische oder 

sonstige Tätigkeiten — im Zusammenhang mit den Inhalten des 

Dienstes vornehmen darf. Jegliche Lektüre, Analyse oder 

Auslegung der Inhalte darf ausschließlich unter der unmittelbaren 

Aufsicht einer qualifizierten, zugelassenen oder anderweitig 

fachkundigen Person erfolgen. 

 

Der Anbieter übernimmt keine Haftung für Handlungen, 

Entscheidungen, Auslegungen oder Versuche des Nutzers 

außerhalb einer solchen Aufsicht, vorbehaltlich zwingender 

gesetzlicher Rechte und nicht abdingbarer Haftung. 

 

3.7. Mindestalter 

 

Der Zugang zum Dienst ist ausschließlich Personen gestattet, die 

das 18. Lebensjahr vollendet haben und nach dem auf sie 

anwendbaren Recht geschäftsfähig sind. Mit der Registrierung 

erklärt der Nutzer, diese Voraussetzungen zu erfüllen. 

 

3.8. Der Anbieter übernimmt — soweit gesetzlich zulässig — 

keine Verantwortung für Fehlinterpretationen oder Missbrauch 
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der Inhalte durch unzureichend vorbereitete Personen oder durch 

deren qualifizierte Aufsichtspersonen im Sinne von Ziffer 3.2. 

 

4. ERKLÄRUNGEN, ZUSICHERUNGEN UND HAFTUNG DES NUTZERS 

 

4.1. Mit der Annahme dieser Bedingungen erklärt und sichert der 

Nutzer zu, dass: 

 

4.1.1. er versteht, dass der Dienst Informationen ausschließlich zu 

Bildungs-, Informations- und theoretischen Zwecken bereitstellt; 

 

4.1.2. er die bereitgestellten Materialien unter keinen Umständen 

für reale laborbezogene, medizinische, chemische, physikalische, 

biologische oder sonstige experimentelle Tätigkeiten verwenden 

wird; 

 

4.1.3. jede Anwendung oder jedes Vertrauen auf die Inhalte auf 

eigenes Risiko erfolgt; 

 

4.1.4. er mit sämtlichen anwendbaren Gesetzen, Vorschriften und 

Sicherheitsstandards vertraut ist, die die behandelten Themen 

betreffen. 
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4.2. Der Nutzer trägt die alleinige Verantwortung für seine 

Nutzung der über den Dienst zugänglichen Informationen, 

vorbehaltlich nicht abdingbarer gesetzlicher Rechte oder 

Rechtsbehelfe. 

 

4.3. Macht der Nutzer falsche oder unvollständige Angaben zu 

Identität, Qualifikation oder Nutzungszwecken, stellt er den 

Anbieter, dessen verbundene Unternehmen, Organe und 

Erfüllungsgehilfen von sämtlichen daraus entstehenden 

Ansprüchen, Schäden, Verlusten, Verbindlichkeiten, Kosten und 

Aufwendungen (einschließlich angemessener 

Rechtsanwaltskosten) frei, soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

 

4.4. Der Nutzer verpflichtet sich, den Dienst nicht in einer Weise 

zu nutzen, die: 

 

4.4.1. gegen geltendes Recht oder behördliche Vorschriften 

verstößt; 

 

4.4.2. Rechte Dritter, insbesondere geistige Eigentums-, 

Datenschutz- oder Persönlichkeitsrechte, verletzt; 
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4.4.3. die Sicherheit, Integrität oder Verfügbarkeit des Dienstes 

beeinträchtigt, insbesondere durch Hacking, Schadsoftware oder 

Spam. 

 

4.5. Nutzung für KI-Zwecke 

 

4.5.1. Automatisiertes Scraping, Indexieren oder massenhaftes 

Extrahieren von Inhalten ist ohne vorherige schriftliche 

Zustimmung des Anbieters untersagt, ausgenommen Nutzer 

gemäß Ziffer 3.1(b), soweit die Nutzung ausschließlich zulässigen 

KI-Trainingszwecken dient und im Einklang mit den Text- und 

Data-Mining-Ausnahmen der EU-Urheberrechtsrichtlinie (Artikel 

3–4) sowie dem Data Governance Act erfolgt. 

 

4.5.2. Die Nutzung der Inhalte zur Entwicklung oder Verbesserung 

von KI-Systemen, die im direkten Wettbewerb mit dem 

Kerngeschäft des Dienstes stehen, ist untersagt. 

 

4.5.3. Die Weitergabe, Veröffentlichung oder Bereitstellung der 

vollständigen Inhalte des Dienstes an Dritte — auch über APIs — 

ist untersagt. 

 

4.5.4. Es ist ausdrücklich untersagt, die Inhalte des Dienstes zur 

Entwicklung, Schulung oder zum Einsatz von KI-Systemen für 
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Hochrisiko-Anwendungen im Sinne von Artikel 6 der EU-KI-

Verordnung (EU AI Act) oder gleichwertiger Regelwerke zu 

verwenden, insbesondere für Systeme zur medizinischen 

Diagnose, Therapieempfehlung oder sonstige 

gesundheitsbezogene Entscheidungsfindung ohne kontinuierliche 

Aufsicht einer qualifizierten medizinischen Fachperson. 

 

4.6. Haftungsbeschränkung 

 

4.6.1. Haftungsausschluss: 

Soweit gesetzlich zulässig, haftet der Anbieter sowie dessen 

Geschäftsführer, Mitarbeiter, Partner, Beauftragte, Lieferanten 

oder verbundene Unternehmen nicht für mittelbare, zufällige, 

besondere, Folge- oder Strafschäden, einschließlich entgangenen 

Gewinns, Datenverlusts, Nutzungsausfalls oder immaterieller 

Schäden, die sich ergeben aus: 

(i) dem Zugriff auf oder der Nutzung des Dienstes oder der 

Unmöglichkeit eines solchen Zugriffs, 

(ii) dem Verhalten oder den Inhalten Dritter, 

(iii) über den Dienst erlangten Inhalten oder 

(iv) unbefugtem Zugriff, Nutzung oder Veränderung von 

Übertragungen oder Inhalten, gleich aus welchem Rechtsgrund. 
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4.6.2. Haftungshöchstbetrag: 

Die Gesamthaftung des Anbieters aus oder im Zusammenhang 

mit diesen Bedingungen ist — soweit gesetzlich zulässig — auf 

den Betrag begrenzt, den der Nutzer in den zwölf (12) Monaten 

vor dem haftungsbegründenden Ereignis an den Anbieter gezahlt 

hat. 

 

4.6.3. Ausnahmen: 

Diese Haftungsbeschränkungen gelten nicht für: 

(a) Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit infolge fahrlässigen Verhaltens; 

(b) Vorsatz oder arglistige Täuschung; 

(c) sonstige Haftungstatbestände, die nach zwingendem Recht 

nicht ausgeschlossen oder beschränkt werden dürfen. 

 

4.7. Rechtsfolgen bei Vertragsverstoß 

 

Bei einem wesentlichen Verstoß gegen diese Bedingungen ist der 

Anbieter berechtigt, nach eigenem Ermessen und ohne Haftung: 

 

4.7.1. den Zugang des Nutzers zum Dienst unverzüglich 

auszusetzen oder dauerhaft zu beenden und das Nutzerkonto zu 

löschen; 
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4.7.2. sämtliche erforderlichen rechtlichen Maßnahmen zum 

Schutz seiner Rechte und Interessen zu ergreifen. 

 

5. HAFTUNGSAUSSCHLUSS FÜR GEWÄHRLEISTUNGEN 

 

5.1. Bereitstellung „wie besehen“ und „wie verfügbar“ 

 

Der Dienst sowie sämtliche darin enthaltenen Inhalte, Funktionen 

und Leistungen werden ausschließlich **„wie besehen“ („as is“) 

und „wie verfügbar“ („as available“) ** bereitgestellt und dienen 

allein theoretischen, hypothetischen und bildungsbezogenen 

Zwecken. 

Soweit gesetzlich zulässig, schließt der Anbieter sämtliche 

Gewährleistungen aus, gleich ob ausdrücklich oder 

stillschweigend, gesetzlich oder anderweitig, einschließlich — 

jedoch nicht beschränkt auf — Gewährleistungen der 

Marktgängigkeit, der Eignung für einen bestimmten Zweck, der 

Richtigkeit, Vollständigkeit, Nichtverletzung von Rechten Dritter 

sowie Gewährleistungen aus Handelsbrauch oder bisherigem 

Geschäftsverlauf. 

 

5.2. Spezifische Haftungsausschlüsse 
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Unbeschadet des Vorstehenden übernimmt der Anbieter 

insbesondere keine Gewähr oder Zusicherung, dass: 

 

5.2.1. die Inhalte korrekt, zuverlässig, aktuell oder fehlerfrei sind; 

 

5.2.2. der Zugriff auf den Dienst jederzeit, unterbrechungsfrei, 

rechtzeitig, sicher oder frei von Viren oder sonstigen schädlichen 

Komponenten erfolgt; 

 

5.2.3. Informationen oder Ergebnisse, die durch die Nutzung des 

Dienstes erlangt werden, wirksam, zuverlässig, korrekt sind oder 

den Erwartungen oder Anforderungen des Nutzers entsprechen. 

 

5.3. Keine Fachberatung 

 

Der Nutzer erkennt ausdrücklich an, dass sämtliche Inhalte 

ausschließlich Informations- und Bildungszwecken dienen. Sie 

stellen keine professionelle, wissenschaftliche, medizinische, 

rechtliche, finanzielle oder sonstige fachliche Beratung dar und 

dürfen nicht als solche herangezogen werden. Jede Nutzung oder 

jedes Vertrauen auf die Inhalte erfolgt ausschließlich auf eigenes 

Risiko des Nutzers. 
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5.4. KI-generierte Ergebnisse 

 

Der Anbieter übernimmt keine Verantwortung für Fehler, 

Ungenauigkeiten, Verzerrungen (Bias) oder schädliche Ausgaben 

von KI-Systemen Dritter, die mit Inhalten des Dienstes trainiert 

oder feinjustiert wurden. 

Der jeweilige Entwickler oder Nutzer eines solchen KI-Systems 

trägt die alleinige Verantwortung für die Prüfung, Validierung und 

rechtmäßige Verwendung sämtlicher KI-Ausgaben vor deren 

Nutzung oder Weitergabe. 

 

6. REGISTRIERUNG, ZUGANG UND SICHERHEIT 

 

6.1. Kontoerstellung 

 

Zur Nutzung des Dienstes ist die Erstellung eines Nutzerkontos 

unter Angabe wahrheitsgemäßer und vollständiger Informationen 

erforderlich. Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt 

gemäß der Datenschutzerklärung des Anbieters sowie den 

anwendbaren Datenschutzvorschriften, insbesondere der EU-

Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und sonstiger 

einschlägiger Bestimmungen. 
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6.2. Pflichten des Nutzers 

 

Der Nutzer verpflichtet sich: 

 

6.2.1. zutreffende, aktuelle und vollständige Kontodaten 

anzugeben und diese auf dem neuesten Stand zu halten; 

 

6.2.2. sich nicht als eine andere Person oder Organisation 

auszugeben und keine automatisierten Mittel zur Kontoerstellung 

zu verwenden; 

 

6.2.3. sämtliche anwendbaren Datenschutz- und 

Privatsphärebestimmungen einzuhalten. 

 

6.3. Kontosicherheit 

 

Der Nutzer ist allein verantwortlich für die Geheimhaltung seiner 

Zugangsdaten sowie für sämtliche Aktivitäten, die über sein Konto 

erfolgen. Der Nutzer hat den Anbieter unverzüglich über jede 

unbefugte Nutzung oder Sicherheitsverletzung zu informieren. 
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6.4. Sicherheitsmaßnahmen 

 

Der Anbieter setzt angemessene technische und organisatorische 

Maßnahmen zum Schutz der Nutzerdaten ein. Der Nutzer erkennt 

jedoch an, dass kein Online-Dienst absolute Sicherheit garantieren 

kann. 

 

6.5. Rechte des Anbieters 

 

Der Anbieter behält sich das Recht vor: 

 

6.5.1. bei Verstößen gegen diese Bedingungen den Zugang eines 

Nutzers einzuschränken, auszusetzen oder zu beenden; 

 

6.5.2. den Dienst oder Teile davon vorübergehend oder dauerhaft 

zu ändern oder einzustellen, unter Einhaltung gesetzlich 

erforderlicher Mitteilungspflichten. 

 

6.6. Keine Verfügbarkeitsgarantie 

 

Ein durchgehender Zugriff auf den Dienst wird nicht garantiert. 

Der Zugang kann insbesondere aufgrund von Wartungsarbeiten, 
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Aktualisierungen oder Umständen außerhalb des zumutbaren 

Einflussbereichs des Anbieters unterbrochen werden. 

 

7. ABONNEMENT, ZAHLUNG UND FREISCHALTUNG 

 

7.1. Abonnementbedingungen 

 

Der Zugang zum Dienst erfolgt im Rahmen eines jährlichen 

Abonnements. Sämtliche Preise, Abrechnungszeiträume und 

Bedingungen werden dem Nutzer vor Abschluss des Kaufs 

angezeigt. Der Anbieter behält sich vor, Preise für zukünftige 

Abonnementzeiträume zu ändern, sofern dies rechtzeitig und 

gesetzeskonform kommuniziert wird. 

 

7.2. Zahlungsmethoden 

 

Die Zahlung erfolgt über die auf dem Dienst angegebenen 

Zahlungsmethoden (z. B. Kreditkarte, PayPal, Banküberweisung). 

Der Nutzer ist verpflichtet, gültige und aktuelle 

Zahlungsinformationen bereitzustellen. 

 

7.3. Freischaltung & ausdrückliche Zustimmung zur sofortigen 

Leistungserbringung 
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7.3.1. Nach erfolgreichem Zahlungseingang wird der Zugang zu 

den abonnierten Inhalten freigeschaltet. Die Freischaltung erfolgt 

in der Regel sofort, kann jedoch geringfügigen technischen 

Verzögerungen unterliegen. 

 

7.3.2. Wichtiger Hinweis zum Erlöschen des Widerrufsrechts: 

Mit Abschluss des Kaufs verlangt der Nutzer ausdrücklich die 

sofortige Bereitstellung der digitalen Inhalte und stimmt dieser zu. 

Der Nutzer erkennt an, dass er mit dieser ausdrücklichen 

Zustimmung sein gesetzliches Widerrufsrecht verliert, sobald die 

Leistungserbringung begonnen hat, gemäß Artikel 16 lit. m der 

EU-Verbraucherrechterichtlinie 2011/83/EU und den 

entsprechenden nationalen Umsetzungsgesetzen. 

 

7.3.3. Diese Zustimmung muss durch eine aktive, gesonderte 

Erklärung des Nutzers im Bestellprozess erfolgen, z. B. mit 

folgender eindeutiger Formulierung: 

„Ich stimme ausdrücklich zu, dass mit der Ausführung des 

Vertrags (Bereitstellung der digitalen Inhalte) sofort begonnen 

wird, und bestätige, dass ich dadurch mein Widerrufsrecht 

verliere.“ 

Das entsprechende Kontrollkästchen darf nicht vorausgewählt 

sein. 
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7.4. Rückerstattungen 

 

7.4.1. Nach Freischaltung des Zugangs zu den digitalen Inhalten 

erfolgt grundsätzlich keine Rückerstattung, da der Nutzer seine 

ausdrückliche Zustimmung gemäß Ziffer 7.3 erteilt hat. 

 

7.4.2. Der Anbieter kann in Ausnahmefällen nach eigenem 

Ermessen eine Rückerstattung oder Gutschrift gewähren. 

 

7.4.3. Zwingende gesetzliche Rechte des Nutzers, insbesondere 

bei mangelhaften oder nicht vertragsgemäßen digitalen Inhalten, 

bleiben hiervon unberührt. 

 

7.5. Währung und Steuern 

 

Die auf dem Dienst angezeigten Preise richten sich nach der 

gewählten Sprachversion: 

 

— in Euro (EUR) und/oder Bulgarischen Lew (BGN) für die 

bulgarische Sprachversion; 
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— in Euro (EUR) für Sprachversionen innerhalb der Europäischen 

Union; 

— gegebenenfalls in PLN, RON oder CZK für die polnische, 

rumänische bzw. tschechische Sprachversion. 

 

Unabhängig von der angezeigten Währung werden sämtliche 

Zahlungen ausschließlich in Euro (EUR) abgewickelt. 

 

Auf der bulgarischen Sprachversion ist zusätzlich eine Zahlung per 

Banküberweisung auf das IBAN-Konto des Anbieters möglich. Auf 

allen anderen Sprachversionen erfolgt die Zahlung ausschließlich 

über PayPal oder einen anderen vom Anbieter bestimmten 

Zahlungsdienstleister. 

 

Sofern die Kontowährung oder Kartenwährung des Nutzers von 

Euro abweicht, können durch das jeweilige Kreditinstitut 

Wechselkurse und zusätzliche Gebühren erhoben werden. Der 

Anbieter übernimmt hierfür keinerlei Haftung. 

 

Preisanzeigen in anderen Währungen dienen ausschließlich 

Informationszwecken und begründen keinen Anspruch auf 

Zahlung in dieser Währung. Maßgeblich ist stets der in Euro (EUR) 

berechnete Endbetrag. 
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7.6. Rechnungen 

 

Elektronische Rechnungen werden dem Nutzer zur Verfügung 

gestellt und gelten als maßgeblicher Kaufnachweis. 

 

7.7. Keine automatische Verlängerung 

 

Abonnements laufen nicht automatisch weiter. Der Nutzer erhält 

vor Ablauf des Abonnementzeitraums eine Benachrichtigung mit 

Hinweisen zur manuellen Verlängerung. 

 

8. WIDERRUFSRECHT FÜR VERBRAUCHER 

 

8.1. Allgemeines Widerrufsrecht 

 

Ist der Nutzer Verbraucher im Sinne des anwendbaren 

Verbraucherrechts, steht ihm grundsätzlich ein gesetzliches Recht 

zu, diesen Vertrag innerhalb einer bestimmten Frist ohne Angabe 

von Gründen zu widerrufen (sogenannte „Widerrufsfrist“). 

 

8.2. Erlöschen des Widerrufsrechts bei digitalen Inhalten 
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Das Widerrufsrecht erlischt, sobald mit der vollständigen 

Vertragserfüllung begonnen wurde. Dies ist der Zeitpunkt, zu dem 

dem Nutzer der Zugang zu den digitalen Inhalten freigeschaltet 

wird, sofern der Nutzer zuvor: 

(a) ausdrücklich der sofortigen Ausführung des Vertrags 

zugestimmt hat und 

(b) bestätigt hat, dass er dadurch sein Widerrufsrecht verliert, 

wie in Ziffer 7.3 näher beschrieben. 

 

8.3. Ausübung des Widerrufsrechts 

 

8.3.1. Sofern der Nutzer den Zugang zu den abonnierten Inhalten 

noch nicht genutzt hat und die Vertragserfüllung noch nicht 

begonnen wurde, kann er den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ab 

Vertragsschluss widerrufen. 

 

8.3.2. Zur Ausübung des Widerrufsrechts muss der Nutzer den 

Anbieter mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. per Brief oder 

E-Mail an contacts@docilab.com 

) über seinen Entschluss informieren. 
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8.3.3. Bei wirksamem Widerruf erstattet der Anbieter alle vom 

Nutzer erhaltenen Zahlungen unverzüglich und spätestens binnen 

14 Tagen ab dem Tag des Eingangs der Widerrufserklärung. 

 

8.4. Gesetzliche Einschränkungen 

 

Das Widerrufsrecht unterliegt den zwingenden Bestimmungen 

des Verbraucherrechts des Staates, in dem der Verbraucher 

seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. Die in den Ziffern 7.3 und 

8.2 beschriebene Regelung dient der Umsetzung von Artikel 16 lit. 

m der EU-Verbraucherrechterichtlinie (2011/83/EU) sowie der 

entsprechenden nationalen Umsetzungsvorschriften. 

 

9. GEISTIGES EIGENTUM 

 

9.1. Rechteinhaberschaft 

 

Sämtliche Texte, Bilder, Grafiken, Logos, Symbole, audiovisuelle 

Inhalte, Datenbanken, Webseitenstrukturen, Quellcodes sowie 

alle sonstigen Bestandteile des Dienstes sind ausschließliches 

geistiges Eigentum des Anbieters oder seiner Lizenzgeber. 

Sie sind durch das Urheberrecht, Markenrecht und sonstige 

Schutzrechte nach dem Recht der Republik Bulgarien, der 
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Europäischen Union sowie durch anwendbare internationale 

Übereinkommen geschützt. 

 

9.2. Lizenzerteilung und zulässige KI-Nutzung 

 

Vorbehaltlich dieser Bedingungen räumt der Anbieter dem Nutzer 

eine beschränkte, nicht ausschließliche, nicht übertragbare und 

jederzeit widerrufliche Lizenz ein, auf die Inhalte des Dienstes 

ausschließlich zu den vorgesehenen Informations- und 

Bildungszwecken zuzugreifen. 

 

Für Nutzer gemäß Ziffer 3.1(b) ist die maschinelle Verarbeitung 

der Inhalte zum Zwecke des Trainings, der Feinjustierung oder 

Entwicklung von KI- oder Machine-Learning-Modellen 

ausdrücklich zulässig, sofern diese Nutzung den Beschränkungen 

der Ziffern 9.3 und 9.4 entspricht. 

 

9.3. Verbotene Handlungen 

 

Ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Anbieters ist es dem 

Nutzer insbesondere untersagt: 
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9.3.1. Inhalte des Dienstes zu kopieren, zu vervielfältigen, zu 

verbreiten, erneut zu veröffentlichen, zu übersetzen oder 

öffentlich zugänglich zu machen; 

 

9.3.2. die Inhalte zu kommerziellen, werblichen oder öffentlichen 

Bildungszwecken außerhalb der eingeräumten Lizenz zu nutzen; 

 

9.3.3. den Zugang zum Nutzerkonto mit Dritten zu teilen; 

 

9.3.4. Inhalte ganz oder teilweise zu extrahieren, zu verändern 

oder zu veräußern. 

 

9.3.5. Besondere KI-bezogene Verbote: 

Unabhängig von der Erlaubnis gemäß Ziffer 9.2 ist es ausdrücklich 

untersagt: 

(i) abgeleitete Werke, Datensammlungen oder Datenbanken zu 

erstellen, die einen wesentlichen Teil der Inhalte des Dienstes 

enthalten und an Dritte weitergegeben werden; 

(ii) Inhalte zur Entwicklung von KI-Modellen zu verwenden, die 

anschließend als Dienstleistung (AI-as-a-Service) in direktem 

Wettbewerb mit dem Dienst angeboten werden; 
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(iii) die Inhalte zur Erbringung kommerzieller Beratungsleistungen 

oder zur Generierung von Ausgaben für Endnutzer in einem 

kommerziellen Kontext zu verwenden. 

 

9.4. Rechtsdurchsetzung 

 

Jede Verletzung der geistigen Eigentumsrechte berechtigt den 

Anbieter zur sofortigen Beendigung des Zugangs des Nutzers 

sowie zur Geltendmachung sämtlicher gesetzlich zulässiger 

Rechtsmittel, einschließlich Schadensersatz- und 

Unterlassungsansprüchen. 

 

9.5. Gesetzliche Schranken (Zitatrecht) 

 

Die Nutzung kurzer Auszüge der Inhalte zu persönlichen, nicht-

kommerziellen und wissenschaftlichen Zwecken, etwa zur Kritik, 

Kommentierung oder Forschung, ist zulässig, sofern die Quelle 

eindeutig angegeben wird und die Nutzung unter eine gesetzliche 

Schranke des Urheberrechts (z. B. Zitatrecht) fällt. 

 

9.6. Kein Datenteilungsdienst 
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Der Dienst stellt keinen Datenteilungsdienst im Sinne von Artikel 8 

der EU Data Governance Verordnung (EU) 2022/868 dar. Der 

Zugriff auf Inhalte erfolgt ausschließlich zum Lesen sowie zu 

ausdrücklich erlaubten Text- und Data-Mining-Zwecken gemäß 

diesen Bedingungen. APIs, Massendatenexporte oder Echtzeit-

Datenfeeds werden nicht bereitgestellt. Jede darüber 

hinausgehende Nutzung bedarf der vorherigen schriftlichen 

Zustimmung des Anbieters. 

 

10. DATENSCHUTZ UND VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER 

DATEN 

 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten des Nutzers erfolgt 

gemäß der Datenschutzerklärung des Dienstes (abrufbar unter: 

https://docilab.com/pages/de/privacy.html 

), die integraler Bestandteil dieser Bedingungen ist. 

Der Anbieter hält sämtliche anwendbaren 

Datenschutzvorschriften ein, insbesondere die Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO). 

 

11. KOMMUNIKATION MIT DEM DIENST 

 

11.1. Art der Kommunikation 
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Der Dienst kann interaktive Funktionen wie eine Frage-und-

Antwort-Funktion bereitstellen. Sämtliche Mitteilungen und 

Antworten des Anbieters oder seines Teams dienen ausschließlich 

Informations- und Bildungszwecken. 

 

11.2. Keine Fachberatung 

 

Solche Mitteilungen stellen keine fachliche, professionelle, 

medizinische, wissenschaftliche, rechtliche oder sonstige 

qualifizierte Beratung dar und ersetzen nicht die Konsultation 

eines entsprechend qualifizierten Experten. 

 

11.3. Verantwortung des Nutzers 

 

Der Nutzer trägt die alleinige Verantwortung für Entscheidungen, 

Handlungen oder Auslegungen, die auf Informationen aus dem 

Dienst beruhen. Vor jeder realen Anwendung ist ein qualifizierter 

Fachmann zu konsultieren. 

 

11.4. Nutzerverhalten 

 

Der Nutzer verpflichtet sich, keine Inhalte zu übermitteln, die: 
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11.4.1. obszön, beleidigend, diskriminierend, rechtswidrig oder 

irreführend sind; 

 

11.4.2. Rechte Dritter, insbesondere geistige Eigentums- oder 

Datenschutzrechte, verletzen; 

 

11.4.3. gegen geltende Datenschutzvorschriften verstoßen. 

 

11.5. Moderationsrechte 

 

Der Anbieter behält sich das Recht vor — ist jedoch nicht 

verpflichtet — Fragen abzulehnen, zu bearbeiten oder zu löschen, 

die gegen diese Bedingungen, geltendes Recht verstoßen oder als 

unangemessen erachtet werden. Für den Inhalt von durch Nutzer 

eingereichten Fragen übernimmt der Anbieter keine Haftung. 

 

11.6. Meldungen 

 

Hinweise oder Beschwerden können an folgende Kontaktadresse 

gerichtet werden: 

contacts@docilab.com 
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12. ANWENDBARES RECHT, GERICHTSSTAND UND 

STREITBEILEGUNG 

 

12.1. Anwendbares Recht 

 

12.1.1. Diese Bedingungen unterliegen dem Recht der Republik 

Bulgarien unter Ausschluss des Kollisionsrechts. 

 

12.1.2. Für Verbraucher mit gewöhnlichem Aufenthalt in einem 

Mitgliedstaat der Europäischen Union gilt: 

Die Rechtswahl zugunsten des bulgarischen Rechts berührt nicht 

die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des Staates, in 

dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. 

 

12.2. Gerichtsstand 

 

12.2.1. Für Streitigkeiten mit Unternehmern oder sonstigen Nicht-

Verbrauchern sind ausschließlich die sachlich zuständigen 

Gerichte in Sofia, Bulgarien, zuständig. 

 

12.2.2. Für Verbraucher im Sinne des EU-Verbraucherrechts gilt: 
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Der Verbraucher kann Klage entweder vor den Gerichten der 

Republik Bulgarien oder vor den Gerichten seines gewöhnlichen 

Aufenthalts erheben. 

Der Anbieter kann Klage gegen den Verbraucher ausschließlich 

vor den Gerichten des Mitgliedstaats erheben, in dem der 

Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat. 

 

12.3. Alternative Streitbeilegung (ADR / ODR) 

 

12.3.1. Der Anbieter ist bestrebt, Streitigkeiten einvernehmlich 

beizulegen. Verbraucher haben das Recht, Streitigkeiten an eine 

anerkannte alternative Streitbeilegungsstelle (ADR) ihres 

Wohnsitzstaates zu verweisen. 

 

12.3.2. Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 

Online-Streitbeilegung (ODR) bereit, abrufbar unter: 

https://consumer-redress.ec.europa.eu 

 

12.3.3. Die Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren ist 

freiwillig, sofern keine gesetzliche Verpflichtung besteht. 

 

13. BESCHRÄNKUNG, AUSSETZUNG UND BEENDIGUNG DES 

ZUGANGS 
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13.1. Sofortige Maßnahmen 

 

Der Anbieter ist berechtigt, den Zugang des Nutzers zum Dienst 

ganz oder teilweise mit sofortiger Wirkung zu beschränken, 

auszusetzen oder zu beenden, wenn der Nutzer: 

 

13.1.1. gegen diese Bedingungen oder geltendes Recht verstößt; 

 

13.1.2. den Dienst zu rechtswidrigen oder unethischen Zwecken 

nutzt; 

 

13.1.3. falsche oder irreführende Angaben macht; 

 

13.1.4. nicht über die erforderlichen Voraussetzungen für eine 

rechtmäßige Nutzung verfügt; 

 

13.1.5. das Ansehen oder berechtigte Interessen des Anbieters 

oder anderer Nutzer beeinträchtigt; 

 

13.1.6. geistige Eigentumsrechte des Anbieters oder Dritter 

verletzt; 
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13.1.7. unbefugte Zugriffsversuche oder Umgehungen von 

Sicherheitsmaßnahmen unternimmt. 

 

13.2. Kein Erstattungsanspruch bei Pflichtverletzung 

 

Bei Beendigung des Zugangs aufgrund einer wesentlichen 

Vertragsverletzung durch den Nutzer besteht kein Anspruch auf 

Rückerstattung bereits gezahlter Entgelte, sofern zwingendes 

Verbraucherrecht nichts anderes vorschreibt. 

 

13.3. Vorübergehende Aussetzung 

 

Der Anbieter kann den Zugang aus technischen, Wartungs- oder 

betrieblichen Gründen vorübergehend aussetzen. Soweit 

gesetzlich erforderlich, erfolgt eine angemessene 

Vorankündigung. Eine Haftung für solche Aussetzungen besteht 

nur, soweit sie gesetzlich nicht ausgeschlossen werden kann. 

 

13.4. Einstellung des Dienstes 

 

Der Anbieter ist berechtigt, den Dienst insgesamt mit einer Frist 

von mindestens 30 Tagen einzustellen, sofern dies auf der 
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Website angekündigt wird. In diesem Fall bleiben gesetzliche 

Verbraucheransprüche unberührt. 

 

13.5. Beendigung durch den Nutzer 

 

Die Beendigung der Nutzung durch den Nutzer begründet keinen 

Anspruch auf Rückerstattung oder sonstige Entschädigung, sofern 

zwingendes Recht nichts anderes bestimmt. 

 

14. HÖHERE GEWALT 

 

14.1. Begriff 

 

Keine Partei haftet für die Nichterfüllung oder Verzögerung ihrer 

Verpflichtungen, soweit diese auf ein Ereignis höherer Gewalt 

zurückzuführen ist, d. h. auf ein außerhalb ihres zumutbaren 

Einflussbereichs liegendes Ereignis, einschließlich – jedoch nicht 

beschränkt auf – Naturkatastrophen, Krieg, Terrorismus, 

staatliche Maßnahmen, Pandemien, großflächige Netzausfälle 

oder Arbeitskämpfe. 

 

14.2. Mitteilungspflicht 
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Die betroffene Partei hat die andere Partei unverzüglich über das 

Eintreten eines Ereignisses höherer Gewalt zu informieren und 

angemessene Maßnahmen zur Schadensminderung zu ergreifen. 

 

14.3. Dauerhafte Behinderung 

 

Dauert das Ereignis höherer Gewalt länger als 30 

aufeinanderfolgende Tage an, ist jede Partei berechtigt, den 

betroffenen Teil des Vertrags ohne Haftung zu beenden. 

 

15. ÄNDERUNGEN DER BEDINGUNGEN 

 

15.1. Änderungsrecht 

 

Der Anbieter behält sich das Recht vor, diese Bedingungen zu 

ändern, soweit hierfür ein sachlicher Grund besteht. 

 

15.2. Wesentliche Änderungen 

 

Wesentliche Änderungen werden dem Nutzer mindestens 30 

Tage vor Inkrafttreten per E-Mail und/oder durch einen deutlich 

sichtbaren Hinweis im Dienst mitgeteilt. 
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15.3. Zustimmung 

 

Die fortgesetzte Nutzung des Dienstes nach Inkrafttreten der 

geänderten Bedingungen gilt als Zustimmung. Widerspricht der 

Nutzer, hat er die Nutzung vor Inkrafttreten einzustellen. 

 

16. SCHLUSSBESTIMMUNGEN 

 

16.1. Gesamter Vertrag 

 

Diese Bedingungen stellen zusammen mit der 

Datenschutzerklärung die vollständige Vereinbarung zwischen 

dem Nutzer und dem Anbieter dar. 

 

16.2. Salvatorische Klausel 

 

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz oder teilweise 

unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 

Bestimmungen unberührt. Die unwirksame Bestimmung ist durch 

eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck am 

nächsten kommt. 
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16.3. Kein Rechtsverzicht 

 

Die Nichtausübung eines Rechts stellt keinen Verzicht auf dieses 

Recht dar. 

 

16.4. Übertragung 

 

Der Nutzer ist nicht berechtigt, Rechte oder Pflichten aus diesem 

Vertrag zu übertragen. Der Anbieter ist hierzu uneingeschränkt 

berechtigt. 

 

16.5. Mitteilungen 

 

Mitteilungen an den Nutzer erfolgen per E-Mail oder über den 

Dienst. 

Mitteilungen an den Anbieter sind zu richten an: 

contacts@docilab.com 

 

16.6. Rechtsverhältnis 
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Dieser Vertrag begründet kein Gesellschafts-, Arbeits-, Agentur- 

oder Vertretungsverhältnis. 

 

16.7. Elektronische Kommunikation 

 

Der Nutzer stimmt dem Erhalt elektronischer Mitteilungen zu und 

erkennt an, dass diese das Schriftformerfordernis erfüllen. 

 

16.8. Zwingende Verbraucherrechte 

 

Zwingende gesetzliche Verbraucherrechte bleiben unberührt. 

 

16.9. Vertragssprache 

 

Diese Bedingungen wurden in deutscher Sprache erstellt. Im Falle 

von Abweichungen zwischen der deutschen Fassung und 

etwaigen Übersetzungen in andere Sprachen ist die deutsche 

Version maßgeblich. 
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